
Servicios a empresas



Consultoría y Mentoría Comercial
 

Diseñamos planes de
acción únicos y adaptados
a las particularidades de tu
negocio, considerando tu
mercado, público objetivo y
objetivos específicos para
asegurar la máxima
efectividad.

Implementamos tácticas
probadas para mejorar la
tasa de conversión de tus
clientes potenciales,
transformando el interés en
ventas concretas y
fortaleciendo tu embudo
comercial.

Revisamos y ajustamos tus
metodologías internas para
eliminar ineficiencias,
reducir costos operativos y
mejorar la productividad de
tu equipo de ventas.

Enfrentalos desafíos del mercado actual con nuestro asesoramiento experto. Optimizamos tus procesos 
comerciales y estrategias de ventas para garantizar un crecimiento sostenible y resultados medibles.

Estrategias
Personalizadas

Aumento de
Conversiones

Optimización de
Procesos



Optimización de Comercio
 

Utilizamos herramientas de
análisis de datos de
vanguardia para identificar
oportunidades de mejora,
predecir tendencias del
mercado y tomar decisiones
estratégicas basadas en
información precisa y
relevante para tu negocio.

Implementamos estrategias
de precios dinámicas,
gestión de inventario
eficiente y reducción de
costos operativos para
asegurar un incremento
constante en tus márgenes
de beneficio y la
rentabilidad general de tu
empresa.

Revisamos tus procesos
comerciales y cadena de
suministro para eliminar
cuellos de botella,
automatizar tareas
repetitivas y mejorar la
coordinación entre
departamentos, logrando
una operación más fluida y
productiva.

Mejora la eficiencia de tus operaciones comerciales y maximiza tus márgenes de ganancia a través de 
estrategias avanzadas y soluciones tecnológicas adaptadas a tus necesidades específicas.

Análisis de Datos
Avanzado

Optimización de
Márgenes

Eficiencia Operacional



Desarrollo Web
 

 
Garantizamos que tu sitio 
web se adapte 
perfectamente a cualquier 
dispositivo, desde 
ordenadores de escritorio 
hasta móviles y tablets, 
ofreciendo una experiencia 
de usuario impecable en 
todo momento. Tu 
presencia online será 
accesible y atractiva para 
todos.

 
Priorizamos la facilidad de 
navegación, la 
interactividad intuitiva y la 
carga rápida para asegurar 
que los visitantes 
encuentren lo que buscan 
rápidamente y disfruten de 
cada interacción con tu 
plataforma, fomentando la 
conversión.

Conectamos tu sitio con
CRM, plataformas de e-
commerce, herramientas de
marketing y más. Esto
automatiza procesos,
centraliza la gestión de tu
negocio y optimiza tus
operaciones diarias,
aumentando la eficiencia y
la productividad general.

Creamos sitios web modernos y funcionales que no solo atraen visitantes, sino que los convierten en 
clientes leales. Nuestro enfoque se centra en la estética, la usabilidad y la tecnología de vanguardia
para ofrecerte una plataforma digital robusta y efectiva.

Diseño Responsivo Experiencia de 
Usuario Optimizada

Integración de
Herramientas



Mystery Shopper
 

Obtén una perspectiva
imparcial sobre la
experiencia real del cliente.
Evaluamos desde la primera
impresión hasta el
seguimiento post-venta,
asegurando que cada
aspecto de tu servicio
cumpla con los más altos
estándares y expectativas
de tu marca.

Basados en los hallazgos
detallados de nuestras
auditorías, desarrollamos
planes de acción concretos
y personalizados para
optimizar tus procesos,
capacitar a tu personal y
mejorar la satisfacción
general del cliente,
impulsando un crecimiento
sostenible.

Nuestro servicio de Mystery Shopper ofrece una evaluación objetiva y discreta de la calidad de tu 
servicio al cliente. A través de auditorías encubiertas realizadas por personal capacitado, identificamos
fortalezas y áreas de oportunidad en la interacción con tus clientes, la presentación de tus productos y
el cumplimiento de tus estándares de marca. Este enfoque nos permite brindarte una visión imparcial y
accionable para perfeccionar cada punto de contacto y asegurar una experiencia del cliente
sobresaliente.

Recibe informes
comprensivos que
desglosan cada interacción,
proporcionando datos
específicos y
recomendaciones claras
para abordar deficiencias y
potenciar tus puntos
fuertes. Transforma cada
auditoría en una
oportunidad de mejora
tangible.

Evaluación de Calidad
Rigurosa

Estrategias para la
Mejora

Feedback Detallado y
Accionable



Transformemos tu Negocio Juntos
 

En nuestra empresa, estamos comprometidos a ser tu aliado estratégico. A través de nuestra consultoría 
especializada,optimización comercial, desarrollo web de vanguardia y el servicio de Mystery Shopper,
ofrecemos soluciones integrales diseñadas para impulsar tu negocio hacia nuevos horizontes de éxito.
Hemos visto cómo empresas como la tuya han transformado sus desafíos en oportunidades tangibles,
alcanzando sus metas más ambiciosas.

Es momento de dar el siguiente paso. No importa si buscas optimizar procesos, expandir tu presencia 
digital o elevar la experiencia de tu cliente, nuestro equipo de expertos está listo para construir una 
estrategia personalizada que no solo cumpla tus expectativas, sino que las supere. Juntos, definiremos 
un camino claro hacia el crecimiento sostenido y la rentabilidad.
Estamos ansiosos por conocer tus objetivos y explorar cómo podemos ayudarte a alcanzarlos. Inicia hoy 
mismo tu camino hacia la transformación.



Sesiones Coaching para Equipos
 

Facilitamos el desarrollo de
competencias clave para que
cada miembro del equipo
optimice su desempeño y
contribuya de manera más
efectiva a los objetivos de la
organización.

Capacitamos a tus líderes para
inspirar, motivar y guiar a sus
equipos con claridad y visión,
fomentando la toma de
decisiones estratégicas y la
resiliencia ante los desafíos.

Promovemos la comunicación
abierta, la confianza y el
entendimiento mutuo entre los
integrantes, creando un
ambiente de trabajo colaborativo
que maximiza la productividad y
el bienestar.

Desarrolla el potencial de tu equipo con sesiones de coaching especializadas,diseñadas para potenciar 
el rendimiento, fortalecer la colaboración y cultivar un liderazgo inspirador. Nuestras metodologías
probadas impulsan el crecimiento individual y colectivo, garantizando resultados tangibles.

Mejora de Habilidades Liderazgo Efectivo Cohesión de Equipo



Automatización por IA
 

Transforma tareas
repetitivas en flujos de
trabajo eficientes,
liberando a tu equipo
para actividades de
mayor valor.

 
Asegura resultados consistentes y exactos en cada 
operación, elevando la calidad y fiabilidad de tus 
servicios.

Implementa soluciones de inteligencia artificial para 
automatizar procesos, mejorar la eficiencia operativa y
liberar el potencial de tu equipo. Nuestra consultoría en IA
te guiará en la integración de tecnologías avanzadas para
transformar tu negocio.

Minimiza errores
humanos y gastos
operativos
significativamente,
optimizando la
asignación de recursos.

Procesos
Automatizados

Mejora de Precisión

Reducción de
Costos



Gestión de Redes
Sociales

 

 
Fomentamos la interacción activa con tus 
seguidores a través de campañas participativas, 
respuestas personalizadas y escucha social, 
construyendo comunidades leales y dinámicas 
alrededor de tu marca.

 
Creamos y curamos contenido relevante y 
atractivo, optimizado para cada plataforma y 
diseñado para resonar con tu audiencia objetivo, 
impulsando la interacción y la visibilidad de tu 
marca.

Diseñamos y ejecutamos estrategias de redes sociales que 
no solo aumentan tu presencia digital, sino que también
forjan una conexión auténtica con tu audiencia,
transformando seguidores en clientes leales.

Nuestro enfoque integral garantiza que tu marca destaque 
en el saturado panorama digital, optimizando cada 
interacción para maximizar el impacto y retorno de 
inversión.

 
Implementamos tácticas de crecimiento orgánico y 
pagado para expandir tu alcance, atraer nuevos 
seguidores calificados y convertirlos en clientes 
potenciales, consolidando tu presencia digital.

Contenido Estratégico

Engagement Aumentado

Crecimiento de Seguidores



300 farmacias en Barcelona

vendum
Toni Gallardo - 650 16 08 46 - infovendum@gmail.com



ESCRÍBENOS PARA
REVISAR TU CASO

Y ELEGIR TU MEJOR
PLAN FORMATIVO.

VENDUM
infovendum@gmail.com


